
AL COMPARTIMENTO POLIZIA POSTALE 

E DELLE COMUNICAZIONI DI











_______________

e.p.c.

ALLA SEZIONE DI POLIZIA POSTALE 

E DELLE COMUNINCAZIONI 

Presso l’Autorità per Le Garanzie nelle Comunicazioni









N A P O L I

                            A Sos consumatori –Telefono Blu c.p. 2050 40139 Bologna Levante

Il sottoscritto ________________________________, nato a ______________________Prov.____, il ___________ residente ______________________, alla via ____________________________, nr. _________, titolare dell’utenza telefonica ______________ come da contratto Nr. ___________ del ____________, stipulato con la Società _________________________________, dichiara che in data __________ la società telefonica _________________________________ addebitava allo scrivente la fattura nr. ______________ datata _____________ avente importo di Euro ________ relativo al periodo che va dal _________ al __________ per telefonate indirizzate in uscita verso codici a tariffazione speciale (es. codici 709 o altri) che si allega in copia.

Il sottoscritto nella certezza di non aver mai volontariamente effettuato le sopradistinte telefonate e consapevole del fatto di essere stato raggirato da subdoli artifizi informatici, avvenuti durante la navigazione in internet, con la presente sporge formale querela nei confronti di ignoti per la truffa subìta, esprimendo la chiara e precisa volontà di perseguire gli autori della frode informatica.

Copia della presente sarà inviata dal sottoscritto denunciante alla società telefonica ________________________________ affinché proceda allo storno delle cifre di Euro _________ ingiustificatamente addebitate e diffida la stessa a procedere al pagamento nei confronti degli eventuali responsabili della frode.


Data ______________











 Il denunciante











____________


