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Oggetto Reclamo:

ll/La sottoscritto/a titolare del deposito titoli
n. in essere presso la dipendenza filiale

della banca in indirizzo, tra I'altro di a:

obbligazioni (chiarire tipologia del titolo — importo_  codice ISIN ) con la

presente significa formale reclamo per il comportamento attuato dall’'intermediario (o dal
promotore finanziario) all'atto e prima della conclusione del contratto.

Motivazione del reclamo.

In data , a fronte della richiesta di effettuare un investimento a basso rischio
e certezza del rimborso del capitale investito, la banca e/o il promotore finanziario ha
proposto I'acquisto dei titoli sopra descritti, assicurando la totale mancanza di rischio
dellinvestimento, la sicurezza nel rimborso del capitale e dell'ottimo rendimento
dell'investimento, considerata I'importanza dell’emittente.

La sicurezza e la rapiditd concui & stata sottopostala documentazione relativa
all'investimento hanno indotto e di fatto impedito allo scrivente a sottoscrivere il
contratto di investimento, senza avere possibilita di leggerlo, senza alcuna spiegazione
da parte del proponente e senza averne immediatamente copia.

Inoltre non é stata fornita alcuna informazione né sottoscritta alcuna documentazione
relativa al conflitto di interesse della banca cedente. Non € stata consegnata la
documentazione relativa all'investimento.

Richiesta

Per i motivi sin qui esposti, la Banca in indirizzo & da ritenere responsabile dei danni
patiti con onere della prova contraria a carico dell'intermediario, ex art. 23 delD.Lgs.
58/98, ed ex art.1337 c.c. a titolo di responsabilita contrattuale, come gia piu volte
affermato anche da vari giudici di merito (vedi Corte di Appello di Milano, sent. 2
febbraio 1990, di condanna della American Express Bank spa, per motivi aaloghi);
pertanto il sottoscritto chiede la nullitd del contratto di
acquisto dei titoli in questione ed il risarcimento dei danni ( e relativi interessi positivi e
negativi) pari: alla restituzione integrale, con valuta originaria, della somma investita nei
citati titoli, ed al mancato guadagno subito, qualora avesse investito le citate somme in
titoli di stato garantiti.

Si allega la documentazione relativa all’investimento.

In attesa di ricevere nei termini previsti dal regolamento dell’'Ufficio Reclami dovuta
risposta al presente reclamo e facendo salva qualsiasi successiva iniziativa a tutela dei
proprio diritti

Cordiali saluti
Data

Firma




